Zarucni podminky

1. Zaruka na nové pneumatiky

Na vsechny nové pneumatiky zakoupené u nas poskytujeme nadstandardni zaruku v délce 36 mésicli ode
dne zakoupeni. V pripadé prokazatelné vyrobni nebo materidlové vady vam pneumatiku vyménime nebo
vratime kupni cenu.

2. Zaruka na bazarové zbozi
Na bazarové zbozi poskytujeme zaruku v délce 12 mésic(, neni-li u konkrétniho zbozi uvedeno jinak.

Bazarové zbozi mizZe byt pouzité i nepouzité.

Zaruka se vztahuje na vady, které mélo zboZi pfi prevzeti kupujicim, a na vady, které se projevi v zaruéni
dobé, pokud nejsou zplsobeny béznym opotrebenim, nevhodnym uzivanim nebo jinymi okolnostmi
vylucujicimi uznani reklamace.

Zaruka se nevztahuje na vady, na které byl kupujici pfed uzavienim kupni smlouvy vyslovné upozornén, ani
na opotrebeni odpovidajici povaze, stavu a dosavadnimu pouZivani zboZzi.

3. Na co se zaruka vztahuje

Zaruka se vztahuje na vyrobni a materidlové vady.

4. Na co se zaruka nevztahuje

Zaruku nelze uplatnit zejména v téchto pripadech:

*  béZné opotrebeni vzniklé pouzivanim,

e poskozeni vzniklé nespravnym pouzivanim nebo nespravnou udrzbou,

¢ poskozeni zplisobené vnéjsimi vlivy, napriklad prirazem, narazem nebo prejezdem obrubniku,

e zasahy, Upravy nebo opravy, které nebyly provedeny nami,

®  zboZi prodavané se slevou z dlivodu konkrétné uvedené vady, pokud je reklamace uplatiiovana pravée
pro tuto vadu.

U pneumatik se za béZné opotrebeni povazuje mimo jiné stav, kdy hloubka dezénu klesne pod zakonem

stanoveny limit.

5. Jak uplatnit reklamaci
Reklamaci mlzete uplatnit:

Osobné na provozovné:
Na Kopci 368/3H, 735 64 Havifov 4 - Dolni Sucha

Telefonicky:
+420 606 804 100
+420 605 408 407

6. Jak probiha vyfizeni reklamace

Po doruceni reklamovaného zbozi zacina bézet zadkonna Ihtta 30 dnt pro vyrizeni reklamace.



Pokud bude reklamace uznana jako opravnénd, bude vyrizena zejména bezplatnou opravou, vyménou
zbozi, pfimérenou slevou z kupni ceny nebo vracenim kupni ceny, pokud vadu nebude mozné odstranit
nebo bude reklamace fesena odstoupenim od smlouvy v souladu s pravnimi predpisy.

V pripadé neopravnéné reklamace vas vyzveme k vyzvednuti zbozi. Reklamované zboZi je nutné vyzvednout
do 14 dnl od doruceni vyzvy.
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